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Drogarias Minas Mais - Belo Horizonte

Drogaria Minas Mais: Acessibilidade e Atendimento de Qualidade em Belo
Horizonte

A Drogaria Minas Mais € uma referéncia no setor farmacéutico em Belo
Horizonte, oferecendo uma experiéncia diferenciada para seu publico. Com um
compromisso claro com a acessibilidade, a drogaria conta com entrada e
assento com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas, garantindo
gue todos possam acessar seus servicos sem dificuldades.
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OpcoOes de Servico e Pagamentos Flexiveis

Ao visitar a Drogaria, os clientes tém a disposicao diversas opc¢des de servico,
incluindo a possibilidade de retiro na loja ou entrega no mesmo dia. Os
pagamentos sao facilitados com a aceitacdo de cartdo de crédito, além de
outras formas de pagamento, como PIX, tornando a experiéncia de compra
mais pratica e rapida.

Compromisso com a Comunidade

A Drogaria Minas Mais se destaca por ser uma empresa que acolhe a
comunidade LGBTQ+, proporcionando um espag¢o seguro para pessoas
transgénero. Isso demonstra 0 compromisso da empresa em criar um
ambiente amigavel e inclusivo para todos os seus clientes.

Planejamento e Atendimento ao Cliente

Os comentarios de clientes destacam a importancia do atendimento prestativo
da equipe. Funcionarios como Fagner, Carol e Talita sado frequentemente
elogiados pela atencéo e pelo conhecimento sobre os produtos. No entanto,
alguns relatos também indicam situacdes de falta de empatia e problemas na
comunicacédo, como atendimentos insatisfatérios durante horarios de pico. A
empresa deveria investir em planejamento e treinamento continuo para evitar
essas experiéncias negativas.

Desafios e Oportunidades de Melhoria

Embora muitos relatos sejam positivos, houve mencdes sobre condi¢des
internas quentes e problemas com a conservacgao de produtos, como chocolate
derretido e itens com larvas. E crucial que a Drogaria Minas Mais tome
providéncias para garantir um ambiente saudavel e adequado para os clientes,
visto que a qualidade dos produtos esta em jogo.

Conclusao

Em resumo, a Drogaria Minas Mais € uma op¢ao competitiva em Belo
Horizonte, com precos justos e um atendimento que pode ser excelente. No
entanto, a empresa precisa focar na melhoria continua de suas instalacoes e
na capacitacdo de sua equipe para assegurar uma experiéncia de compra
positiva e consistente para todos os clientes.

A localizac&o do nosso neg0cio é em
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R. Curitiba, 746, 30170-124 Belo Horizonte, Minas Gerais - Brasil (BR)

O telefone deste Drogaria é +558000108000
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +558000108000

Nosso horario de servico é:
sEYBHdRIRLiPa

07:00-21:00

Terca-feira

07:00-21:00

Quarta-feira

07:00-21:00

Quinta-feira

07:00-21:00

5708510
Sébado
07:00-21:00
Domingo
Fechado

O site é Drogarias Minas Mais

Se desejar ajustar qualquer elemento que vocé sentir ndo é preciso sobre
este site, por favor entregue uma mensagem para que vamaos corrigir
prontamente. Obrigado antecipadamente obrigado pela cooperacao.

Imagens
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Drogarias minas mais street view e 360deg
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