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Drogarias Pacheco - Belo Horizonte
   
Drogarias Pacheco em Belo Horizonte: Um Olhar Crítico

  As Drogarias Pacheco, uma das redes de farmácias mais conhecidas em Belo
Horizonte, oferecem uma variedade de serviços que prometem atender às
necessidades dos clientes. No entanto, a experiência do consumidor muitas
vezes diverge das expectativas.  

Planejamento e Acessibilidade

  Embora a Drogarias Pacheco tenha iniciativas para garantir a
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**acessibilidade** aos seus consumidores, incluindo **entrada com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas** e **estacionamento com
acessibilidade**, muitos relatos indicam que a implementação desses serviços
nem sempre é satisfatória. Por exemplo, alguns clientes mencionaram que a
configuração do estacionamento não era ideal, causando problemas durante o
uso.  

Opções de Serviço e Pagamentos

  A drogaria oferece uma gama de **opções de serviço**, como **entrega no
mesmo dia**, **retirada na loja**, e permite **pagamentos por dispositivo móvel
via NFC**, além de aceitar **cartão de crédito** e **cartão de débito**. Contudo,
muitos clientes relatam problemas recorrentes com o atendimento ao cliente,
especialmente no momento do pagamento e na retirada de produtos adquiridos
online.  

Comentários dos Clientes

  As opiniões sobre as Drogarias Pacheco variam amplamente. Enquanto
alguns consumidores elogiam a **variedade de medicamentos e os preços
competitivos**, muitos outros expressam frustração com o **atendimento ao
cliente**. Uma cliente compartilhou sua experiência negativa ao tentar retirar
um produto comprado online, onde acabou recebendo o item errado e se sentiu
maltratada pela gerente.   Além disso, há menções sobre a falta de orientação
adequada por parte dos vendedores, resultando em compras desnecessárias e
confusas, como no caso de medicamentos vendidos em quantidades erradas
sem a devida explicação.  

Experiências de Entrega e Retirada

  Embora a Drogaria prometa uma **visita rápida** e serviços de entrega
eficientes, muitas reclamações apontam para atrasos na entrega e problemas
ao tentar retirar itens na loja. Clientes frequentemente expressam
descontentamento, afirmando que têm que enfrentar longas filas para realizar
compras ou retiradas, sem a assistência necessária dos funcionários.  

Conclusão

  As Drogarias Pacheco em Belo Horizonte apresentam um cardápio
diversificado de serviços e produtos, mas a experiência do cliente
frequentemente deixa a desejar devido a falhas no atendimento e na
organização. Enquanto a acessibilidade e a tecnologia de pagamento são
pontos positivos, a necessidade de melhorar o treinamento da equipe e a
comunicação com os consumidores é evidente. Se você está pensando em
visitar uma Drogaria Pacheco, esteja preparado para um atendimento que pode
variar bastante, dependendo do horário e da equipe disponível.    
Você pode nos contatar em

2/11



  
 R. Gonçalves Dias, 2600, 30140-094  Belo Horizonte, Minas Gerais - Brasil  (BR) 
 
     
 
A linha de contato deste Drogaria  é +55312513-0511
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +55312513-0511
 
    
 
   
    
 

Estamos disponíveis nos seguintes horários:

    Dia Horário    Segunda-feira 07:00–22:00   Terça-feira 07:00–22:00   Quarta-feira 07:00–22:00   Quinta-feira 07:00–22:00   Sexta-feira 07:00–22:00   Sábado 07:00–22:00   Domingo 07:00–22:00        O site é Drogarias Pacheco       Se precisar alterar qualquer detalhe que você acha não é preciso referente
a esta página, pedimos encaminhe uma mensagem para que vamos corrigir
prontamente. Muito obrigado antecipadamente obrigado. 

Imagens
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Drogarias pacheco zona

Drogarias pacheco videos
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Drogarias pacheco tudo

Drogarias pacheco street view e 360deg
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Drogarias pacheco precos

Drogarias pacheco pontuacao
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Drogarias pacheco onde

Drogarias pacheco numero
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Drogarias pacheco mapa

Drogarias pacheco drogaria
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Drogarias pacheco como chegar

Drogarias pacheco belo horizonte
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