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Drogarias Pacheco - Betim

Drogarias Pacheco em Betim: Uma Analise do Atendimento e Servigcos

As Drogarias Pacheco, localizadas em Betim, Minas Gerais, sdo conhecidas
por sua ampla gama de produtos, incluindo medicamentos, itens de higiene e
suplementos. No entanto, a experiéncia do cliente tem sido um tema recorrente
entre os frequentadores. Vamos explorar alguns aspectos importantes que
envolvem a visita a essa drogaria.

Atendimento ao Cliente
Infelizmente, o atendimento nas Drogarias Pacheco nao tem recebido boas
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avaliacOes. Muitos clientes relatam **demora no atendimento**, com longas
filas e muita espera para ser atendido. A reclamacao mais frequente € que
muitas vezes existe apenas um funcionario disponivel para atender todos o0s
clientes, o que gera uma sensacao de descaso total.

Acessibilidade e Comodidade

Apesar das criticas, a loja conquista pontos positivos em termos de
**acessibilidade**. A entrada e o estacionamento possuem **acessibilidade
para pessoas em cadeira de rodas**, facilitando a visita para todos os clientes.
Além disso, a drogaria oferece opc¢bes de **pagamentos por dispositivo moével
via NFC**, bem como aceitacdo de **cartdo de crédito** e **cartdo de débito**,
0 que proporciona facilidade na finalizacao das compras.

Servicos de Entrega e Retirada

Outro ponto que merece destaque € o servico de **entrega no mesmo dia**,
gue é um atrativo para aqueles que buscam praticidade. Entretanto, relatos
indicam que a entrega nem sempre € eficiente, com pedidos frequentemente
atrasados. Para quem prefere a **retirada na loja**, as experiéncias variam,
com algumas pessoas elogiando a rapidez do atendimento, enquanto outras se
deparam com fila longa e demora excessiva.

Planejamento para Compras

Os consumidores devem estar atentos ao **planejamento** de suas visitas as
Drogarias Pacheco. Dada a frequéncia de problemas de atendimento e filas, é
aconselhavel evitar horarios de pico e considerar o uso do aplicativo para
compras. Vale ressaltar também um alerta sobre a pratica de "brindes", ja que
informacdes sobre esses produtos nao estao claras nas notas fiscais,
levantando questdes legais sobre cobrancas indevidas.

Conclusao

Em suma, as Drogarias Pacheco em Betim oferecem uma variedade de
produtos e servigos que podem ser vantajosos, mas a experiéncia do cliente é
prejudicada por falhas no atendimento. A drogaria precisa urgentemente revisar
seus processos internos para melhorar a eficiéncia e garantir um melhor
atendimento ao cliente. Para muitos, os pre¢cos competitivos e a localizacao
conveniente talvez nao sejam suficientes para compensar as frustracoes
enfrentadas durante a visita.

As instalacOes estdo localizadas em

Av. Juiz Marco Tulio Isaac, 50, 32604-245 Betim, Minas Gerais - Brasil (BR)

O namero de telefone do mencionado Drogaria é +55313532-2583
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55313532-2583
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Nosso horario de atendimento é:
sEARIRIRA

08:00-22:00

Terca-feira

08:00-22:00

Quarta-feira

08:00-22:00

Quinta-feira

08:00-22:00

08°96-55%0
Sabado
08:00-22:00
Domingo
08:00-22:00

O site € DROGARIAS PACHECO

Se desejar atualizar qualquer informacao que vocé sentir ndo esta correto
referente a esta web, pedimos encaminhe uma mensagem e vamos corrigir o
mais breve possivel. Com antecedéncia obrigado.
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Drogarias pacheco tudo
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Drogarias pacheco numero
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Drogarias pacheco mapa
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