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Droga Clara - Av. Mato Grosso/Betim - Contagem
   
Drogaria Droga Clara - Av. Mato Grosso/Betim: Um Guia Completo

  A Drogaria Droga Clara, localizada na Av. Mato Grosso em Betim, Minas
Gerais, é um estabelecimento que oferece uma variedade de produtos
farmacêuticos e serviços. Contudo, como em qualquer negócio, a experiência
do cliente pode variar significativamente. Neste artigo, faremos uma análise da
loja, destacando aspectos importantes para sua visita.  
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Visita Rápida e Acessibilidade

  Uma das vantagens de visitar a Drogaria Droga Clara é a entrada com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas. O estacionamento
também é adaptado, permitindo que todos os clientes tenham facilidade de
acesso. Isso mostra o compromisso da loja em atender a todas as
necessidades, promovendo a inclusão.  

Entrega e Retirada na Loja

  A farmácia oferece entrega no mesmo dia, um serviço altamente valorizado
pelos clientes que precisam de medicamentos rapidamente. Além disso, a
opção de retirada na loja é conveniente, permitindo que você evite filas e
economize tempo na sua visita.  

Opções de Pagamento

  Na Droga Clara, os pagamentos são facilitados com diversas opções, incluindo 
cartão de crédito. No entanto, é importante mencionar que alguns clientes
relataram problemas com transações feitas através de plataformas de entrega,
como o Ifood, onde pedidos foram cancelados sem notificação adequada.  

Atendimento ao Cliente: Pontos Positivos e Negativos

  O atendimento ao cliente é um dos fatores mais críticos para a experiência de
compra. Enquanto alguns clientes parabenizaram a equipe pelo excelente
atendimento, outros tiveram experiências negativas, mencionando falta de
educação e profissionais mal treinados. É evidente que embora haja
funcionários dedicados e eficientes, a gerência precisa implementar um melhor 
planejamento e treinamento da equipe para garantir um padrão de
atendimento uniforme.  

Considerações Finais

  A Drogaria Droga Clara na Av. Mato Grosso em Betim possui potencial, mas
como demonstra a variedade de comentários, há áreas que precisam de
atenção e melhorias. Desde o atendimento até a gestão de entregas, a loja
deve focar em proporcionar uma experiência positiva para seus clientes. Se
você está pensando em visitar, tenha em mente tanto os pontos positivos
quanto as críticas dos consumidores.  Recomendamos sempre verificar as últimas avaliações e, se possível, dar
feedback sobre sua experiência, contribuindo assim para um serviço cada vez
melhor.    
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O negócio está situado em

  
 R. Mato Grosso, 200, 32677-610  Contagem, Minas Gerais - Brasil  (BR) 
 
     
 
O número de telefone mencionado Drogaria  é +55313270-0500
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +55313270-0500
 
    
 
   
    
 

Nosso horário de atendimento é:

    Dia Horário    Segunda-feira 07:00–22:00   Terça-feira 07:00–22:00   Quarta-feira 07:00–22:00   Quinta-feira 07:00–22:00   Sexta-feira 07:00–20:00   Sábado 07:00–22:00   Domingo 07:00–22:00        O site é Droga Clara - Av. Mato Grosso/Betim       Se necessário ajustar qualquer elemento que você acha está incorreto
relacionado a este portal, por favor envie-nos uma mensagem e vamos corrigir
prontamente. Antecipadamente muito obrigado. 

Imagens
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