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Drogaria Rj do Pilar - Dugue De Caxias

Drogaria Rj do Pilar: Uma Andlise do Atendimento e Servicos

A Drogaria Rj do Pilar, localizada em Duque de Caxias no Rio de Janeiro, é
uma opcao que muitos moradores consideram para suas necessidades de
saude. No entanto, a experiéncia dos clientes tem sido um tdpico de discusséo,
especialmente em relacédo ao **atendimento** e aos **servicos de entrega**.
Entrega e Planejamento

Um dos principais aspectos mencionados pelos usuarios € a **entrega**.
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Muitos relatam que, apesar da promessa de **entrega no mesmo dia**, a
realidade é que as entregas podem demorar de 1 a 2 horas, causando
frustracdo. Um cliente destacou: "Demorei 1 hr pra confirmarem o pedido e
ainda tive que pagar o entregador". Isso levanta a necessidade de um melhor
**planejamento** logistico para atender as expectativas dos consumidores.

Pagamentos Praticos e Convenientes

Em um mundo cada vez mais digital, a Drogaria Rj do Pilar oferece **opcdes
de pagamento** que incluem o uso de **cartdo de débito** e **cartdo de
credito**. Além disso, a possibilidade de **pagamentos por dispositivo mével via
NFC** é uma vantagem. Contudo, a demora no atendimento pode fazer com
gue essa experiéncia se torne frustrante, como mencionado por um cliente que
esperou mais de 10 minutos para uma simples resposta.

Opcodes de Servico e Visita Rapida

Embora a drogaria ofereca diversas **opc¢bes de servico**, a qualidade do
atendimento parece ser uma preocupacao recorrente. Comentarios como
"Péssimo atendimento, manda-se mensagem... e pasmem, mais de 10
minutos" ressaltam a importancia de agilidade na comunicacéo. Para aqueles
gue buscam uma **visita rapida**, a ineficiéncia no atendimento pode tornar
essa opcao menos atrativa.

Consideracoes Finais

Embora a Drogaria Rj do Pilar tenha seus pontos positivos, como a
**[impeza** e a recepcao dos funcionarios, é evidente que a gestao precisa de
melhorias, especialmente em relacdo ao **atendimento via WhatsApp**. Os
clientes merecem respostas rapidas e solucdes eficientes para suas
necessidades. A experiéncia do consumidor deve ser uma prioridade, afinal, é
iIsso que fideliza e atrai novos usuarios. Se vocé esta em busca de uma
drogaria, € bom estar ciente tanto das vantagens quanto das desvantagens
antes de tomar uma decisao.

A localizag8do do nosso negocio € em

R. Pedro Souza, s/n, 25233-280 Duque de Caxias, Rio de Janeiro - Brasil (BR)

O telefone de contato mencionado Drogaria € +55212776-1801
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55212776-1801

Estamos abertos nos seguintes horarios:

Dia Horario
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-22.7062319%2C-43.301363099999996#map=15/-22.7062319/-43.301363099999996
tel:+55212776-1801
https://wa.me/+598+55212776-1801

Segunda-feira
08:00-22:00
Terca-feira
08:00-22:00
Quarta-feira
08:00-22:00
Quinta-feira
08:00-20:00

08°96-55%0
Sabado
08:00-22:00
Domingo
08:00-22:00

Se precisar alterar qualquer detalhe que vocé sentir esta incorreto
relacionado a esta web, pedimos gentilmente envie-nos uma mensagem e
vamos ajustar prontamente. Muito obrigado antecipadamente obrigado pela
cooperacao.

Drogaria rj do pilar tudo
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