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Drogarias Pacheco - Macaé

Drogarias Pacheco em Macaé: Um Atendimento que Pode Melhorar

A Drogaria Pacheco, localizada em Macaé, Rio de Janeiro, € uma opcéao
popular para quem busca **acessibilidade** e diversos **op¢des de servigo**.

No entanto, a experiéncia do cliente nem sempre é a ideal. Muitos
consumidores relatam problemas com o atendimento, especialmente quando se

trata de **receitas populares**.
Entregas e Retiradas: A Experiéncia do Cliente
A drogaria oferece **entrega no mesmo dia** e op¢des como **retirada na
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loja**, 0 que pode ser muito conveniente para quem precisa de medicamentos
rapidamente. Contudo, alguns clientes mencionaram que o atendimento no
local pode ser demorado, com espera excessiva e problemas no sistema que
atrasam o servico.

Facilidades de Pagamento

Para facilitar as compras, a Drogaria Pacheco aceita **pagamentos por
dispositivo mével via NFC**, além dos tradicionais **cartdo de débito** e
**cartao de crédito**. Essa variedade de **pagamentos** € apreciada, mas, em
algumas situacoes, a falta de um sistema de contato eficiente foi uma
reclamacao frequente entre os consumidores.

Acessibilidade e Inclusao

Outro ponto positivo da Drogaria Pacheco é a **entrada com acessibilidade
para pessoas em cadeira de rodas**, garantindo que todos os clientes
consigam acessar os produtos que precisam. Isso demonstra um compromisso
com a inclusao, embora o atendimento ainda precise de melhorias.

Planejamento e Visita Rapida

Para evitar longas esperas, € recomendavel um **planejamento** prévio antes
da visita a drogaria. Muitos usuarios comentaram que uma **visita rapida** foi
possivel devido a compra online, o0 que representa uma alternativa pratica para
contornar a ineficiéncia do atendimento pessoal.

Consideracoes Finais

Embora a Drogaria Pacheco tenha pontos fortes, principalmente em termos de
preco e variedade de produtos, o feedback indica que hd uma necessidade
urgente de melhorias no atendimento ao cliente. As interacdes positivas e
negativas dependem muito de cada funcionario, e isso pode afetar a
experiéncia global. O ideal seria que a drogaria implementasse um sistema de
atendimento mais eficiente, tanto presencial quanto online, para garantir que
todos os clientes saiam satisfeitos.

Nosso endereco é

Av. Rui Barbosa, 296, 27910-361 Macaé, Rio de Janeiro - Brasil (BR)

O telefone mencionado Drogaria é +55222762-9285
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55222762-9285

Visite-nos nos seguintes horarios:
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O site ¢ DROGARIAS PACHECO

Se desejar ajustar qualquer detalhe que vocé considera esta incorreto
referente a este portal, pedimos entregue uma mensagem para gue vamos
resolver rapidamente. Muito obrigado antecipadamente agradecemos.

Drogarias pacheco tudo
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