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Drogarias Tamoio - Macaé

Drogaria Tamoio em Macaé: Opcdes de Servico e Acessibilidade

A Drogaria Tamoio, localizada em Macaé, Rio de Janeiro, € uma referéncia no
setor farmacéutico, oferecendo uma variedade de produtos e servigos para
atender as necessidades da populacéo local. Porém, a experiéncia dos clientes
pode variar, e € importante conhecer 0s pontos positivos e negativos do
estabelecimento.

Entrega no Mesmo Dia e Retirada na Loja
Um dos grandes atrativos da Drogaria Tamoio € a **entrega no mesmo dia**.
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Essa opcéo facilita a vida dos clientes que precisam de medicamentos e
produtos com urgéncia. Além disso, a possibilidade de **retirada na loja**
oferece mais flexibilidade, especialmente para aqueles que preferem evitar o
tempo de espera pela entrega.

Pagamento Facilitado: Cartdes e Dispositivos Moéveis

A Drogaria Tamoio aceita diversos métodos de pagamento, incluindo **cartao
de crédito** e **cartdo de débito**, tornando a compra mais pratica. Para os
clientes que preferem tecnologia, os *pagamentos por dispositivo movel via
NFC** sdo uma otima alternativa, garantindo agilidade nas transacoes.

Acessibilidade e Inclusao

A Drogaria Tamoio se preocupa com a **acessibilidade**. O local conta com
**entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas**, o que é
fundamental para garantir que todos possam fazer suas compras sem
dificuldades. No entanto, € sempre bom lembrar que as experiéncias variam e
alguns clientes relataram problemas com o atendimento, o que pode impactar a
percepcao de acessibilidade.

Planejamento e Atendimento ao Cliente

Um ponto observado por muitos clientes € a necessidade de um melhor
**planejamento** no atendimento. Comentarios sobre o **péssimo atendimento
pelo telefone** e a falta de informacao sobre precos mostram que a Drogaria
Tamoio precisa aprimorar seu suporte ao cliente. E essencial que os
funcionarios sejam treinados para fornecer informacdes claras e precisas.

A Experiéncia do Cliente: O Que Falam

Apesar de ter *precos bons** e uma **boa variedade de produtos**, muitos
relatos indicam que o atendimento deixa a desejar. Clients mencionaram
situacdes de desconforto e até humilhacéo ao tentar realizar trocas ou obter
informacgdes. Um cliente destacou: "Estou operada do joelho e comprei uma
joelheira, mas nao tiveram preocupacédo com meu estado”. Testemunhos como
esse ressaltam a importancia da **humanizacao** no atendimento.

Consideracoes Finais

A Drogaria Tamoio possui um potencial significativo, principalmente com sua
**entrega no mesmo dia** e diversas opc¢des de pagamento. Contudo, para
realmente se destacar no mercado, € vital que a drogaria foque em melhorar o
atendimento e a experiéncia do cliente. Medidas como um melhor suporte
telefébnico e um atendimento mais empatico podem transformar a percepcao do
publico e fidelizar os clientes.

Vocé pode nos encontrar em

Av. Rui Barbosa, 407, 27910-361 Macaé, Rio de Janeiro - Brasil (BR)
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-22.3736301%2C-41.7777633#map=15/-22.3736301/-41.7777633

O telefone do mencionado Drogaria é +558009420123
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +558009420123

Nosso horéario de servico é:
sEYrdariRa

07:00-21:00

Terca-feira

07:00-21:00

Quarta-feira

07:00-19:00

Quinta-feira

07:00-21.00

3706540
Sabado
07:00-21:00
Domingo
07:00-21:00

O site é Drogarias Tamoio

Se precisar alterar qualquer elemento que vocé acredita hao € preciso
sobre este site, pedimos encaminhe uma mensagem para que vamos resolver
0 mais rapido possivel. Muito obrigado antecipadamente obrigado pela
cooperacao.

Imagens
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tel:+558009420123
https://wa.me/+598+558009420123
https://www.drogariastamoio.com.br/

Drogarias tamoio street view e 360deg
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