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Drogaria Tamoio - Magé
   
Drogaria Tamoio em Magé: Um Estabelecimento com Oportunidades e
Desafios

  A Drogaria Tamoio localizada em Magé, Rio de Janeiro, é um ponto de
referência para muitos habitantes da região. Apesar de oferecer uma variedade
de produtos e serviços, a drogaria tem enfrentado críticas em relação ao seu
atendimento e suporte ao cliente.  

Acessibilidade e Comodidade

  Uma das características que tornam a Drogaria Tamoio especial é a entrada
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com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas. Este é um passo
importante na inclusão de todos os clientes, garantindo que todos possam
acessar os produtos necessários sem dificuldades.  

Opções de Pagamento Modernas

  A Drogaria Tamoio também se destaca ao oferecer pagamentos por
dispositivo móvel via NFC, além de aceitar tanto cartão de crédito quanto 
cartão de débito. Isso proporciona comodidade aos clientes que preferem
realizar suas compras de forma rápida e prática.  

Retirada na Loja e Entrega no Mesmo Dia

  Para aqueles que preferem uma visita rápida, a opção de retirada na loja é
bastante conveniente. Além disso, a drogaria promete entrega no mesmo dia,
uma vantagem para quem necessita de produtos com urgência. No entanto,
muitos clientes relataram desafios nesse serviço, como atrasos e falta de
comunicação após a realização do pedido.  

Desafios no Atendimento ao Cliente

  Infelizmente, vários relatos indicam que o atendimento da Drogaria Tamoio
deixa a desejar. Muitos consumidores mencionaram dificuldades em contatar a
drogaria, com chamadas feitas e não atendidas ou esperas prolongadas antes
de serem desconectados. Feedback negativo sobre a interação dos
funcionários com os clientes se destaca, indicando uma necessidade urgente
de treinamento e melhorias.  

Pontos Positivos e Negativos

  Apesar das críticas, alguns clientes ainda destacam a qualidade dos produtos
e a eficiência em algumas entregas. A Drogaria Tamoio possui uma boa
reputação em termos de variedade de produtos e preços competitivos.
Contudo, a falta de um sistema de comunicação eficiente e a ausência de
plataformas de atendimento moderno, como WhatsApp, são pontos que podem
levar a perda de freguesia para concorrentes que oferecem serviços mais
ágeis.  

Considerações Finais

  Assim, a Drogaria Tamoio se apresenta como um local com grande potencial,
mas que urgentemente precisa endereçar as questões de atendimento ao
cliente e melhorar a comunicação com seus usuários. Investir em um melhor
planejamento e serviço pode transformar a experiência do cliente e consolidar a
drogaria como uma escolha preferencial em Magé.    
O negócio está situado em

  
 Av. Automóvel Clube, 2960, 25260-000  Magé, Rio de Janeiro - Brasil  (BR) 
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O telefone do respectivo Drogaria  é +554000-1965
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +554000-1965
 
    
 
   
    
 

Nosso horário de atendimento ao público é:

    Dia Horário    Segunda-feira 08:00–22:00   Terça-feira 07:30–23:00   Quarta-feira 07:30–23:00   Quinta-feira 07:30–23:00   Sexta-feira 07:30–23:00   Sábado 07:30–23:00   Domingo 07:30–23:00        O site é DROGARIA TAMOIO       Se desejar atualizar qualquer informação que você sentir não está correto
relacionado a esta página, pedimos gentilmente entregue uma mensagem e
vamos resolver o mais breve possível. Muito obrigado antecipadamente
obrigado pela cooperação. 

Imagens
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Drogaria tamoio videos

Drogaria tamoio tudo
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Drogaria tamoio street view e 360deg

Drogaria tamoio mapa
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