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rio de janeiro

Drogarias Pacheco - Rio De Janeiro

Drogarias Pacheco: Planejamento e Acessibilidade em Rio de Janeiro

A Drogaria Pacheco, localizada no coracdo do Rio de Janeiro, se destaca
pela sua ampla gama de servicos e compromissos com a acessibilidade. Com
um planejamento cuidadoso, a loja oferece uma experiéncia de compra que
visa atender a todos os publicos.

Visita Rapida e Opc¢bes de Servico
Ao visitar a Drogaria Pacheco, vocé encontrara diversas opc¢des de servico,
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incluindo entrega no mesmo dia, retirada na loja e pagamentos com cartéao de
crédito. No entanto, alguns clientes relatam dificuldades com o tempo de
espera para a entrega dos pedidos, indicando que a agilidade, muitas vezes,
nao corresponde as expectativas.

Acessibilidade e Conforto

Um dos pontos positivos da Drogaria Pacheco é a acessibilidade. A loja
possui estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas,
além de uma entrada que também atende a essa necessidade. Isso garante
gue todos os clientes possam acessar os produtos e servigos oferecidos sem
barreiras.

Desafios no Atendimento ao Cliente

Apesar de muitos elogios ao atendimento de alguns funcionarios, existem
reclamacdes sobre a lentiddo no servico e a falta de atengdo em momentos
criticos. Comentarios de clientes mencionam a frustracédo ao néo receber troco
ou alternativas de pagamento, o que pode afetar a experiéncia geral de
compra.

Entrega e Compromisso com o Cliente

Embora a opcéo de entrega seja um atrativo, problemas como atrasos e falta
de comunicacao tém gerado insatisfagcao entre os consumidores. Ha relatos de
clientes que aguardaram pedidos por horas, apenas para serem informados de
cancelamentos ou reembolsos complicados.

Conclusao

A Drogaria Pacheco, com suas diversas opcdes de servico e foco em
acessibilidade, oferece uma experiéncia que pode ser muito positiva.
Entretanto, é essencial que a empresa implemente melhorias significativas no
atendimento e na eficiéncia das entregas, garantindo que todos os clientes
sejam tratados com a cordialidade e agilidade que merecem.

Vocé pode nos visitar no endereco:

Av. das Américas, 19011, 22790-703 Rio de Janeiro, Rio de Janeiro - Brasil (BR)

A linha de contato do mencionado Drogaria é +554020-4404
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +554020-4404

Nosso horéario de servico é:
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O site ¢ DROGARIAS PACHECO

Se precisar modificar qualquer dado que vocé sentir ndo é preciso sobre
este site, por favor envie uma mensagem e vamos ajustar prontamente.
Obrigado antecipadamente agradecemos.
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