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Drogarias Pacheco - Rio De Janeiro

Drogaria Pacheco: Qualidade e Acessibilidade em Rio de Janeiro

A Drogaria Pacheco, localizada no coracédo do Rio de Janeiro, € uma opcéao
popular para quem busca medicamentos e produtos de saude. No entanto, a
experiéncia do cliente pode variar significativamente. Neste artigo, vamos
explorar as opcoes de servico, acessibilidade e formas de pagamento

disponiveis nessa drogaria.
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Planejamento e Opc¢des de Servico

A Drogaria Pacheco oferece diferentes opcdes de servigco que visam facilitar a
vida do consumidor. Os clientes tém a disposicéo a retirada na loja e a
entrega de produtos, sendo possivel realizar pagamentos por cartao de
credito e cartdo de débito. Aléem disso, a drogaria também permite
pagamentos por dispositivo movel via NFC, proporcionando maior
comodidade aos clientes.

Acessibilidade para Todos

A acessibilidade € um ponto crucial para garantir que todos os consumidores
possam usufruir dos servigos oferecidos. A Drogaria Pacheco conta com
entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas e
estacionamento com acessibilidade, assegurando que todos tenham acesso
aos seus produtos e servigos. Isso é especialmente importante em uma cidade
movimentada como o Rio de Janeiro, onde a inclusdo deve ser prioridade.

A Experiéncia do Cliente: Pontos Positivos e Negativos

Embora a Drogaria Pacheco tenha seus pontos fortes, como pregos
competitivos e uma boa variedade de produtos, muitos clientes tém relatado
experiéncias negativas relacionadas ao atendimento. Comentarios indicam
gue alguns funcionarios ndo demonstram a ética profissional necessaria,
resultando em um atendimento que deixa a desejar. SituacOes de desprezo e
falta de preparo profissional tém sido recorrentes, levando a uma baixa
satisfacao dos clientes.

Por outro lado, ha relatos de funcionarios atenciosos e competentes que fazem
a diferenca na experiéncia do cliente, como exemplificado pelo atendimento de
Gary e Simone, que ajudaram a resolver problemas complexos de forma eficaz
e educada. Isso mostra que, apesar das falhas, existem colaboradores
dedicados que buscam oferecer um bom servico.

Conclusao

Em resumo, a Drogaria Pacheco apresenta uma série de op¢des de servico
que facilitam o acesso a medicamentos em Rio de Janeiro, destacando-se pela
acessibilidade e formas praticas de pagamento. Contudo, o atendimento ao
cliente € um aspecto que precisa de atencao e melhorias, pois a qualidade do
servico prestado pode impactar a fidelizacdo dos consumidores. A expectativa
é que, com um planejamento focado no treinamento adequado de sua equipe, a
Drogaria Pacheco possa elevar ainda mais a qualidade de seu atendimento e
proporcionar uma experiéncia positiva a todos 0s usuarios.
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NoOssO negocio esta em

AV RIO BRANCO 109 A SS E Sloja, 20040-906 Rio de Janeiro, RJ - Brasil (BR)

O telefone do mencionado Drogaria é +55213176-0068
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55213176-0068

Vocé pode nos visitar nos seguintes horarios:
sEYda iR

07:00-21.00

Terca-feira

07:00-21:00

Quarta-feira

07:00-21:00

Quinta-feira

07:00-21:00

5708 %51%o
Sabado
08:00-16:00
Domingo
Fechado

O site € DROGARIAS PACHECO

Se precisar alterar qualquer dado que vocé considera nao € preciso
relacionado a esta web, por favor encaminhe uma mensagem para que vamos
ajustar prontamente. Obrigado antecipadamente muito obrigado.

Imagens
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Drogarias pacheco tudo
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Drogarias pacheco promocao
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Drogarias pacheco mapa
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Drogarias pacheco drogaria
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