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Drogarias Pacheco - Rio De Janeiro

Drogaria Pacheco: Uma Anélise de Atendimento e Servigcos

A Drogaria Pacheco, localizada no Rio de Janeiro, é um estabelecimento que
oferece uma ampla gama de servigos e produtos. No entanto, a experiéncia dos
clientes parece variar significativamente, especialmente quando se trata de
atendimento e acessibilidade.

Pagamentos e Opc¢des de Servico
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A Drogaria Pacheco aceita diversas opcdes de pagamento, incluindo cartao
de crédito, facilitando as compras para os clientes. No entanto, muitos
usuarios relataram frustracdes relacionadas ao atendimento no caixa, onde o
tempo de espera e a cordialidade dos atendentes deixaram a desejar.

Planejamento e Retirada na Loja

O planejamento para servicos como vacinacgao e testes, como o swab faringeo,
requer atencao especial. Muitos clientes expressaram insatisfagao com a falta
de organizacao na confirmacéo de horarios, indicando que mesmo ao agendar,
pode-se enfrentar longas esperas sem assisténcia adequada.

Acessibilidade na Drogaria

A drogaria se esforca para ser acessivel, oferecendo entrada com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas. No entanto, a experiéncia
geral pode ser comprometida pela eficiéncia do atendimento, conforme relatado
por clientes que enfrentaram dificuldades durante suas visitas.

Experiéncias de Clientes

Embora haja comentéarios positivos sobre a farmacéutica Evelyn, que se
destacou pelo atendimento atencioso enquanto realizava curativos, relatos
sobre o comportamento de outros atendentes tém gerado preocupacoes.
Clientes mencionaram situacdes de desrespeito e falta de profissionalismo, o
gue compromete a imagem da drogaria.

Consideracdes Finais

A Drogaria Pacheco possui potencial para oferecer um servico de qualidade,
mas precisa urgentemente resolver as questdes relacionadas ao atendimento
e a organizacao. A experiéncia do cliente deve ser uma prioridade,
principalmente em um setor tao essencial como o farmacéutico. O feedback
dos usuarios é fundamental para que a drogaria possa melhorar e atender as
expectativas de seus clientes.

Vocé pode nos encontrar em

Av. Nossa Sra. de Copacabana, 534 - LJS A E B, 22011-060 Rio de Janeiro, Rio de
Janeiro - Brasil (BR)

A linha de contato deste Drogaria € +55212255-5222
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55212255-5222

2/5


https://www.openstreetmap.org/directions?to=-22.968611499999998%2C-43.184156099999996#map=15/-22.968611499999998/-43.184156099999996
https://www.openstreetmap.org/directions?to=-22.968611499999998%2C-43.184156099999996#map=15/-22.968611499999998/-43.184156099999996
tel:+55212255-5222
https://wa.me/+598+55212255-5222

O site é Drogarias Pacheco

Se precisar alterar qualquer dado que vocé sentir ndo é preciso sobre este site, pedimos
gentilmente envie-nos uma mensagem para que vamos resolver o mais rapido possivel.
Com antecedéncia obrigado.

Drogarias pacheco rio de janeiro
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