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Drogarias Pacheco - Rio De Janeiro

Drogaria Drogarias Pacheco: Um Vislumbre do Atendimento e Servi¢cos

A Drogaria Drogarias Pacheco, localizada no coracédo do Rio de Janeiro, €
conhecida por oferecer uma variedade de produtos e medicamentos. No
entanto, a experiéncia do cliente pode variar significativamente, dependendo do

servico prestado.
Planejamento e Organizacao
Um dos pontos criticos mencionados por clientes ¢é a falta de **planejamento**
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e organizagcao no atendimento. Muitos relataram que em horarios de pico, o
namero de atendentes é insuficiente para atender a demanda, resultando em
longas filas e espera consideravel. As pessoas esperam que as drogarias
mantenham um nivel adequado de funcionarios, especialmente em filiais
movimentadas.

Entrega e Retirada na Loja

Outro aspecto importante para os clientes é o servico de **entrega** e a opcao
de **retirada na loja**. Enquanto algumas lojas oferecem processos ageis,
outras enfrentam criticas pela demora na entrega de produtos e medicamentos,
prejudicando a experiéncia do consumidor.

Visita Rapida e Acessibilidade

A **visita rapida** ao estabelecimento é desejada por muitos, mas algumas
pessoas relataram que a agilidade no atendimento néo corresponde as suas
expectativas. Além disso, a **acessibilidade** para pessoas em cadeira de
rodas é um ponto positivo que a Drogaria Drogarias Pacheco possui, permitindo
gue todos tenham acesso aos seus produtos e servigos sem dificuldades.

Opcdes de Pagamento Modernas

No que diz respeito a **pagamentos**, a Drogarias Pacheco oferece diversas
opcodes, incluindo **pagamentos por dispositivo movel via NFC**, cartdo de
credito e cartdo de débito. Essas facilidades sdo bem vistas pelos
consumidores que buscam maior comodidade nas transagoes.

A Importancia do Atendimento ao Cliente

As opinides sobre o atendimento ao cliente na Drogaria Drogarias Pacheco
variam bastante. Enquanto alguns clientes destacam a cortesia e a eficiéncia
de certos atendentes, outros relatam experiéncias negativas com falta de
preparo e educacéo, principalmente com idosos. E fundamental que a geréncia
da loja invista em treinamento adequado para seus funcionarios, garantindo
gue todos possam oferecer um atendimento de qualidade.

Considerac¢des Finais

Embora a Drogaria Drogarias Pacheco tenha suas qualidades, como a
variedade de produtos e a boa localizacéo, a experiéncia do cliente muitas
vezes é afetada por fatores como a demora no atendimento e a necessidade de
melhor treinamento de funcionarios. Para se destacar em um mercado
competitivo, a rede deve buscar constantemente melhorias e valorizar o
feedback de seus clientes.

Vocé pode nos encontrar em

Praca Da Taquara, 19, 22730-250 Rio de Janeiro, Rio de Janeiro - Brasil (BR)
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-22.9228116%2C-43.3726153#map=15/-22.9228116/-43.3726153

O numero de telefone do mencionado Drogaria é +55212435-3925
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55212435-3925

Abrimos no seguinte horéario:

SEYHdA R
07:00-21:00
Terca-feira
07:00-21:00
Quarta-feira
07:00-21:00
Quinta-feira
07:00-21:00

5708 %51%o
Sabado
07:00-21:00
Domingo
Fechado

O site é Drogarias Pacheco

Caso queira alterar qualquer detalhe que vocé considera ndo esta correto
sobre esta web, pedimos entregue uma mensagem para que possamos vamos
corrigir rapidamente. Antecipadamente obrigado.

Imagens
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Drogarias Pacheco - (Shopping Plaza Rio das Ostras) - Rio Das
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Drogarias Pacheco - Rio De Janeiro
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Drogarias Pacheco - Petropolis

Drogarias Pacheco - Buzios

Pacheco - Macaé

Drogarias Pacheco - Marica
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