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são gonçalo

Drogarias Pacheco - São Gonçalo
   
Drogarias Pacheco em São Gonçalo: Uma Análise dos Serviços e
Atendimento

  A **Drogaria Pacheco**, localizada na rua Feliciano Sodré, 119 em São
Gonçalo, Rio de Janeiro, é uma opção popular para quem busca medicamentos
e produtos de higiene pessoal. No entanto, a unidade tem enfrentado desafios
significativos em termos de atendimento e eficiência. Vamos explorar as opções
de serviço disponíveis e como a experiência do cliente pode ser aprimorada.  
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Opções de Serviço

  A Drogaria Pacheco oferece diversas opções de serviço aos seus clientes,
como:  - **Entrega**: Para conveniência, a drogaria oferece serviços de
entrega. Contudo, há relatos de atrasos e falta de comunicação sobre o status
dos pedidos. - **Retirada na Loja**: A opção de retirar produtos comprados
online parece ser um grande atrativo; no entanto, muitos clientes reclamam que
enfrentam as mesmas longas filas que aqueles que estão comprando
presencialmente. - **Pagamentos**: A drogaria aceita tanto **cartões de
débito** quanto **cartões de crédito**. Além disso, há a possibilidade de efetuar
pagamentos por dispositivos móveis via NFC, facilitando a experiência de
compra.  

Acessibilidade e Planejamento

  Um ponto positivo da Drogaria Pacheco é sua **acessibilidade**. A loja possui
estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas e
entrada adequada, permitindo que todos os clientes possam acessar os
serviços sem dificuldades.  No entanto, a falta de um planejamento adequado
em relação ao fluxo de atendimento tem gerado frustrações. Muitos
consumidores expressaram descontentamento em relação à longa espera,
especialmente quando optam pela retirada de produtos comprados online.  

Pontos Críticos do Atendimento

  Os comentários dos consumidores revelam uma série de críticas sobre o
atendimento na Drogaria Pacheco. Apesar de alguns funcionários serem
reconhecidos por seu bom atendimento, muitas reclamações foram
direcionadas à falta de comunicação e à lentidão no suporte:  - **Falta de
Resposta**: Clientes relataram dificuldades em obter respostas rápidas pelo
WhatsApp e telefone, sendo necessário ir pessoalmente para resolver
questões. - **Atendimento Demorado**: Há registros de clientes esperando
mais de 20 minutos ao telefone sem atendimento, o que sugere a necessidade
de melhorias nas linhas de contato. - **Inconsistências na Disponibilidade de
Medicamentos**: A escassez de medicamentos essenciais, especialmente para
condições crônicas, é uma preocupação constante entre os frequentadores.  

Considerações Finais

  Enquanto a **Drogaria Pacheco** em São Gonçalo oferece uma ampla gama
de produtos e algumas facilidades de pagamento, a experiência do cliente é
prejudicada por problemas de atendimento e comunicação. Melhorias em
processos de retirada, juntamente com uma gestão mais eficaz das demandas
de atendimento ao cliente, são essenciais para que a drogaria mantenha sua
competitividade no mercado.  É crucial que a equipe da Pacheco ouça as
sugestões e reclamações dos consumidores para proporcionar um serviço que
realmente atenda às expectativas e necessidades da comunidade local. Assim,
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a drogaria poderá se estabelecer como uma referência em atendimento de
qualidade na região.    
O negócio está situado em

  
 R. Dr. Felíciano Sodré, 119 - 121, 24440-440  São Gonçalo, Rio de Janeiro - Brasil  (BR) 
 
     
 
O telefone do respectivo Drogaria  é +55213705-2012
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +55213705-2012
 
    
 
   
    
 

Visite-nos nos seguintes horários:

    Dia Horário    Segunda-feira 07:00–22:00   Terça-feira 07:00–22:00   Quarta-feira 07:00–22:00   Quinta-feira 08:00–16:20   Sexta-feira 07:00–22:00   Sábado 07:00–22:00   Domingo 07:00–22:00        O site é DROGARIAS PACHECO       Se precisar ajustar qualquer informação que você acredita não é preciso
relacionado a este portal, pedimos envie-nos uma mensagem para que
possamos vamos corrigir o mais breve possível. Antecipadamente muito
obrigado. 

Imagens
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Drogarias pacheco tudo

Drogarias pacheco street view e 360deg
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Drogarias pacheco sao goncalo

Drogarias pacheco mapa

5/7

https://www.agendadosblogs.com.br/img/drogarias-pacheco-sao-goncalo_295599.webp
https://www.agendadosblogs.com.br/img/drogarias-pacheco-mapa_295599.webp


Drogarias pacheco drogaria

Tags
 Estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas,  Visita rápida,  Retirada na
loja,  Entrega,  Entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas, Opções de serviço, 
Planejamento,  Pagamentos,  Cartão de crédito,  Acessibilidade,  Pagamentos por dispositivo móvel
via NFC,  Cartão de débito

Conteúdo relacionado

5.0 * Drogarias Tamoio Alfredo Backer: Medicamentos, Genérico,
Delivery, Alcântara - São Gonçalo

5.0 * Drogaria Master - São Gonçalo

4.6 * Drogarias Pacheco - Cabo Frio

3.7 * Drogarias Pacheco Rio das Ostras 2 - Rio Das Ostras

3.3 * Drogarias Pacheco - Macaé

3.7 * Drogarias Pacheco - Rio De Janeiro

3.8 * Drogarias Pacheco - Búzios

3.0 * Drogaria Pacheco | São Cristóvão - Cabo Frio

3.3 * Drogarias Pacheco - Petrópolis

3.1 * Drogarias Pacheco - Rio De Janeiro

6/7

https://www.agendadosblogs.com.br/img/drogarias-pacheco-drogaria_295599.webp
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q= Estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q= Visita rápida
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q= Retirada na loja
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q= Retirada na loja
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q= Entrega
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q= Entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q=Opções de serviço
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q= Planejamento
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q= Pagamentos
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q= Cartão de crédito
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q= Acessibilidade
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q= Pagamentos por dispositivo móvel via NFC
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q= Pagamentos por dispositivo móvel via NFC
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q= Cartão de débito
https://www.agendadosblogs.com.br/drogaria/sao-goncalo/drogarias-tamoio-alfredo-backer-medicamentos-generico-delivery-alcantara-sao-goncalo_197492.php
https://www.agendadosblogs.com.br/drogaria/sao-goncalo/drogarias-tamoio-alfredo-backer-medicamentos-generico-delivery-alcantara-sao-goncalo_197492.php
https://www.agendadosblogs.com.br/empresa-farmaceutica/sao-goncalo/drogaria-master-sao-goncalo_197496.php
https://www.agendadosblogs.com.br/drogaria/cabo-frio/drogarias-pacheco-cabo-frio_184206.php
https://www.agendadosblogs.com.br/drogaria/rio-das-ostras/drogarias-pacheco-rio-das-ostras-2-rio-das-ostras_268143.php
https://www.agendadosblogs.com.br/drogaria/macae/drogarias-pacheco-macae_213487.php
https://www.agendadosblogs.com.br/drogaria/rio-de-janeiro/drogarias-pacheco-rio-de-janeiro_285855.php
https://www.agendadosblogs.com.br/farmacia/buzios/drogarias-pacheco-buzios_171077.php
https://www.agendadosblogs.com.br/farmacia/cabo-frio/drogaria-pacheco-sao-cristovao-cabo-frio_184181.php
https://www.agendadosblogs.com.br/drogaria/petropolis/drogarias-pacheco-petropolis_257085.php
https://www.agendadosblogs.com.br/drogaria/rio-de-janeiro/drogarias-pacheco-rio-de-janeiro_267996.php


Categorias

agência de marketing digital
assessoria contábil
atacadista de medicamentos
centro comercial
centro de saúde e beleza
complexo de condomínio
dentista
distribuidora de produtos farmacêuticos
drogaria
empresa de software
empresa farmacêutica
empório gourmet
escritório de contabilidade
farmácia
farmácia de homeopatia
farmácia de medicamentos orgânicos
farmácia veterinária
fornecedor de produtos de beleza
gráfica
hospital geral
hospital particular
hotel
loja
loja de artigos hospitalares
loja de conveniência
loja de vitaminas e suplementos
mercado
perfumaria
posto de combustível
praça de alimentação
supermercado

7/7

https://www.agendadosblogs.com.br/agencia-de-marketing-digital/
https://www.agendadosblogs.com.br/assessoria-contabil/
https://www.agendadosblogs.com.br/atacadista-de-medicamentos/
https://www.agendadosblogs.com.br/centro-comercial/
https://www.agendadosblogs.com.br/centro-de-saude-e-beleza/
https://www.agendadosblogs.com.br/complexo-de-condominio/
https://www.agendadosblogs.com.br/dentista/
https://www.agendadosblogs.com.br/distribuidora-de-produtos-farmaceuticos/
https://www.agendadosblogs.com.br/drogaria/
https://www.agendadosblogs.com.br/empresa-de-software/
https://www.agendadosblogs.com.br/empresa-farmaceutica/
https://www.agendadosblogs.com.br/emporio-gourmet/
https://www.agendadosblogs.com.br/escritorio-de-contabilidade/
https://www.agendadosblogs.com.br/farmacia/
https://www.agendadosblogs.com.br/farmacia-de-homeopatia/
https://www.agendadosblogs.com.br/farmacia-de-medicamentos-organicos/
https://www.agendadosblogs.com.br/farmacia-veterinaria/
https://www.agendadosblogs.com.br/fornecedor-de-produtos-de-beleza/
https://www.agendadosblogs.com.br/grafica/
https://www.agendadosblogs.com.br/hospital-geral/
https://www.agendadosblogs.com.br/hospital-particular/
https://www.agendadosblogs.com.br/hotel/
https://www.agendadosblogs.com.br/loja/
https://www.agendadosblogs.com.br/loja-de-artigos-hospitalares/
https://www.agendadosblogs.com.br/loja-de-conveniencia/
https://www.agendadosblogs.com.br/loja-de-vitaminas-e-suplementos/
https://www.agendadosblogs.com.br/mercado/
https://www.agendadosblogs.com.br/perfumaria/
https://www.agendadosblogs.com.br/posto-de-combustivel/
https://www.agendadosblogs.com.br/praca-de-alimentacao/
https://www.agendadosblogs.com.br/supermercado/

