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Drogaria Pacheco em Volta Redonda: Uma Opc¢éao de Acessibilidade e
Variedade

A Drogaria Pacheco, localizada em Volta Redonda, Rio de Janeiro, se
destaca no mercado farmacéutico ndo apenas pelo preco competitivo de seus

medicamentos, mas também pelas opc¢des de servico que oferece aos seus
clientes. Neste artigo, vamos explorar algumas das facilidades e desafios

enfrentados na loja.
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Acessibilidade

Um ponto positivo da Drogaria Pacheco é a entrada com acessibilidade
para pessoas em cadeira de rodas. Isso permite que todos tenham acesso
facil aos produtos, refletindo a preocupacao da farmacia em atender a um
publico diversificado. Além disso, o estacionamento com acessibilidade para
pessoas em cadeira de rodas garante que todos os clientes possam utilizar o
local sem dificuldades.

Opcodes de Servico

As opcoOes de servico na Drogaria Pacheco incluem a retirada na loja, que
pode ser muito vantajosa para quem deseja evitar o frete. Muitos clientes
relatam que esse método € rapido e eficaz, permitindo economizar em
pagamentos. No entanto, € importante ressaltar que algumas experiéncias néao
tém sido tao positivas, com relatos de pedidos que nao estavam prontos ou
faltantes.

Pagamentos Convenientes

Outra facilidade oferecida é a diversidade de pagamentos. A loja aceita tanto
cartdo de crédito quanto cartdo de débito, além de permitir pagamentos por
dispositivo movel via NFC. Esse tipo de flexibilidade é essencial para
acomodar diferentes perfis de consumidores.

Entrega e Retorno

Apesar das boas intencdes, muitos usuarios tém reclamado sobre o servico de
entrega, mencionando atrasos significativos, especialmente em entregas no
mesmo dia. Alguns clientes também expressaram sua frustracao ao tentarem
contatar a drogaria por telefone, frequentemente sem sucesso. E fundamental
gue a gestao da farmacia repense seus processos para garantir uma
experiéncia mais fluida e satisfatoria para os usuarios.

Consideracoes Finais

Embora a Drogaria Pacheco em Volta Redonda tenha muitos pontos positivos,
como a acessibilidade e a variedade de produtos disponiveis, é necessario
melhorar o atendimento e 0s processos internos para reduzir o tempo de
espera e aumentar a satisfacédo do cliente. Planejamento adequado e
treinamento da equipe séo essenciais para transformar a experiéncia dos
consumidores e fortalecer a reputacéo da drogaria. Os cidaddos de Volta
Redonda estdo sempre em busca de servicos que atendam as suas
necessidades, e a Pacheco tem a oportunidade de se destacar ainda mais se
conseguir alinhar compromisso com qualidade de atendimento e eficiéncia nos
servicos oferecidos.
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ATUAL - R. Trinta e Trés, 125, 27261-310 Volta Redonda, Rio de Janeiro - Brasil (BR)

O telefone do respectivo Drogaria é +55243343-3785
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55243343-3785

Vocé pode nos visitar nos seguintes horarios:
sEYBHdRIRLiPa

07:00-23:00

Terca-feira

07:00-23:00

Quarta-feira

07:00-23:00

Quinta-feira

07:00-23:00

0706-54%0
Sabado
07:00-23:00
Domingo
07:00-23:00

O site € DROGARIAS PACHECO

Se necessario alterar qualquer elemento que vocé considera nao é preciso
relacionado a este portal, pedimos gentilmente entregue uma mensagem para
gue vamos corrigir rapidamente. Com antecedéncia agradecemos.
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