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Drogaria A Original - Shopping Varzea - Teresopolis

Drogaria A Original - Shopping Varzea: Um Olhar sobre a Acessibilidade e
o Atendimento

A Drogaria A Original, situada no Shopping Varzea em Teresopolis, Rio de
Janeiro, € uma opcéao de farmacia que busca atender as necessidades dos
seus clientes. No entanto, a experiéncia do consumidor pode variar bastante, e
€ importante analisar alguns aspectos que afetam a satisfacao do cliente.

Acessibilidade na Drogaria A Original
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Um ponto positivo a ser destacado € a **entrada com acessibilidade** para
pessoas em cadeira de rodas. Isso demonstra um compromisso com a inclusao
e a disponibilidade de servicos para todos os cidadaos. A acessibilidade é
fundamental em estabelecimentos comerciais e a Drogaria A Original parece
estar atenta a essa necessidade.

Atendimento: Uma Questao Controverso

Um dos principais aspectos que merece atencao é o atendimento ao cliente.
Diversos comentarios relatam experiéncias negativas, mencionando um
"atendimento péssimo"” e demoras excessivas nas entregas. Alguns usuarios
afirmam que a farmacia demora mais de duas horas para entregar pedidos, o
gue é inaceitavel, especialmente quando se trata de medicamentos que podem
ser essenciais. Além disso, ha relatos de recusas em realizar entregas em
areas como o Parque Imbu, o que pode causar frustracdo em clientes que
precisam de medicamentos com urgéncia. E inegavel que o atendimento ao
cliente deve ser uma prioridade para qualquer empresa, e esse aspecto parece
ser uma area que a Drogaria A Original precisa melhorar.

Comparativo com Outras Farmécias

Alguns clientes recomendam a Farmacia Raia como uma melhor alternativa
em Teresopolis, destacando sua eficiéncia e qualidade de atendimento. Essa
comparacao revela que, apesar dos pontos positivos, a Drogaria A Original
ainda tem um caminho a percorrer para atender as expectativas dos
consumidores.

Uma Luz no Final do Tunel

Por outro lado, ndo faltam elogios ao servico prestado por alguns funcionarios
da Drogaria A Original. Usuarios mencionam que o atendimento no local pode
ser bom e que os precos sao razoaveis. Essa dualidade sugere que, enquanto
alguns funcionarios se destacam pelo seu bom atendimento, outros podem
estar afetando a imagem da farmacia como um todo.

Consideracoes Finais

Em resumo, a Drogaria A Original - Shopping Varzea possui aspectos
positivos, como a acessibilidade, mas enfrenta desafios significativos no que diz
respeito ao atendimento ao cliente. Para se destacar no competitivo mercado
de farméacias em Teresopolis, é essencial que a empresa ouca as criticas e
busque melhorias, especialmente nas areas de rapidez e cortesia no
atendimento.

Estamos estabelecidos em

Av. Lucio Meira, 25953-007 Teresopolis, Rio de Janeiro - Brasil (BR)
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-22.4092971%2C-42.9667154#map=15/-22.4092971/-42.9667154

O telefone do mencionado Empresa farmacéutica é +55213642-4958
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55213642-4958

Visite-nos nos seguintes horarios:

Se[)gjlﬁnl_(gl%r-ff‘erll?a
07:00-23:00
Terca-feira
07:00-23:00
Quarta-feira
07:00-23:00
Quinta-feira
07:00-23:00
570684 %0
Sabado
07:00-23:00
Domingo
07:00-23:00
Se necessario ajustar qualquer dado que vocé sentir ndo esta correto

relacionado a este portal, pedimos entregue uma mensagem e vamaos resolver
rapidamente. Muito obrigado antecipadamente agradecemos.
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Drogaria a original shopping varzea street view e 360deg
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Drogaria a original shopping varzea mapa
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