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cabo frio
Drogarias Lider Farma - Cabo Frio

Farmacia Drogarias Lider Farma: Uma Analise do Atendimento e Servicos

em Cabo Frio

A Farmacia Drogarias Lider Farma, localizada em Cabo Frio, Rio de Janeiro, é
frequentemente mencionada por seus servi¢os variados como retirada na loja,
entrega no mesmo dia e diferentes opcoes de pagamentos. No entanto, nao
faltam comentarios de clientes que destacam problemas significativos em sua

prestacéo de servicos.
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Opcodes de Servigo e Pagamentos

A farmécia oferece diversas op¢des de servico, permitindo que os clientes
escolham entre a retirada na loja ou a entrega na residéncia. Os pagamentos
podem ser feitos via cartdo de débito, cartdo de crédito e até mesmo
pagamentos por dispositivo movel via NFC, o que proporciona comodidade
ao cliente.

Experiéncias de Clientes: Um Olhar Critico

Apesar das vantagens oferecidas, muitos clientes relatam experiéncias
negativas, especialmente relacionadas a entrega dos produtos. Varios
comentarios destacam a demora na entrega, com relatos de clientes que
esperaram horas além do prometido. Um cliente mencionou que fez um pedido
as 18:20, mas a entrega ocorreu apenas as 23:25, ap0s varias tentativas de
contato. Outro usuario expressou insatisfacao ao ter que cancelar um pedido
devido a falta de informacao sobre o atraso.

A Importancia da Responsabilidade no Atendimento ao Cliente

Acredito que a responsabilidade com o cliente deve estar no centro da
pratica de qualquer empresa. Feedbacks de clientes enfatizam a necessidade
de melhorar o atendimento, tanto nas lojas quanto no suporte telefénico e
online. A falta de comunicacgao clara e a aparente despreocupacéao dos
funcionarios estdo gerando frustracdo e desconfianca entre os consumidores.
Como mencionado por um dos clientes, € essencial que a empresa tome
providéncias para aprimorar seu Servico.

Consideracdes Finais

A Farmacia Drogarias Lider Farma possui um cardapio de servicos
interessante, com opc¢oes de entrega rapida e pagamentos variados.
Entretanto, o sucesso a longo prazo depende da capacidade de ouvir seus
clientes e implementar melhorias fundamentais no atendimento. Com um
planejamento adequado e um foco na qualidade do servico, a farmacia pode
nNao apenas reverter as criticas, mas também fortalecer sua presenca no
mercado local. As sugestdes dos clientes devem ser consideradas como
oportunidades de crescimento e inovacao.

Estamos estabelecidos em

Av. Ezio Cardoso da Fonseca, 43, 28920-031 Cabo Frio, Rio de Janeiro - Brasil (BR)

O telefone mencionado Farmacia é +55222629-6118
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-22.8396226%2C-42.026793#map=15/-22.8396226/-42.026793
tel:+55222629-6118

E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +55222629-6118

Nosso horario de atendimento ao publico é:
SEYaHdR R

07:30-23:00

Terca-feira

07:30-23:00

Quarta-feira

07:30-23:00

Quinta-feira

07:30-23:00

3746-54%0
Sabado
07:30-23:00
Domingo
07:30-23:00
Se precisar atualizar qualquer dado que vocé sentir ndo é preciso
relacionado a esta web, pedimos envie uma mensagem para que vamaos corrigir
prontamente. Muito obrigado antecipadamente muito obrigado.
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Drogarias lider farma tudo
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Drogarias lider farma street view e 360deg

i NS
T >
E; ) Q\}f“' Q:}%
& ?~° < e
Se Cg rlo %‘a"\ Q@a
¥
2 £
%y o0&
R & ]
)
P % & 0
% 9 Do ®
> 2
)
@c% 0‘?6\
(#] S
2 D) %,
% X 2
(¥4 ]
2, _ 1559
. X _
‘5'{9 >
¢, bo" v -
'GMMJE{_‘&YBK @‘F ?\Q’ P T TP e N R B
Drogarias lider farma mapa
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Drogarias lider farma cabo frio

Tags
Pagamentos, Opcdes de servico, Pagamentos por dispositivo movel via NFC, Retirada na loja,
Visita rapida, Entrega, Cartédo de crédito, Entrega no mesmo dia, Cartdo de débito,

Planejamento

Conteudo relacionado

Drogarias Lider - Arraial Do Cabo
Forte Farma - Arraial Do Cabo
Drogaria Lider Farma - Arraial Do Cabo
Farma One - Angra Dos Reis
Drogaria Nova Farma- Mataruna - Araruama
Rede Nova Farma - Rio do Liméo (Mutirdo) - Araruama
Drogaria Principal Farma - Buzios
Drogaria Nossa Farma - Buzios

Farma One - Barra Mansa

BEN Farma Vida - Araruama

Categorias

5/6


https://www.agendadosblogs.com.br/img/drogarias-lider-farma-cabo-frio_184115.webp
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q= Pagamentos
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q= Opções de serviço
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q= Pagamentos por dispositivo móvel via NFC
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q=Retirada na loja
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q= Visita rápida
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q= Entrega
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q= Cartão de crédito
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q= Entrega no mesmo dia
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q= Cartão de débito
https://www.agendadosblogs.com.br/buscar/?q= Planejamento
https://www.agendadosblogs.com.br/drogaria/arraial-do-cabo/drogarias-lider-arraial-do-cabo_172385.php
https://www.agendadosblogs.com.br/drogaria/arraial-do-cabo/forte-farma-arraial-do-cabo_172372.php
https://www.agendadosblogs.com.br/drogaria/arraial-do-cabo/drogaria-lider-farma-arraial-do-cabo_172369.php
https://www.agendadosblogs.com.br/farmacia/angra-dos-reis/farma-one-angra-dos-reis_166810.php
https://www.agendadosblogs.com.br/drogaria/araruama/drogaria-nova-farma-mataruna-araruama_169390.php
https://www.agendadosblogs.com.br/drogaria/araruama/rede-nova-farma-rio-do-limao-mutirao-araruama_169408.php
https://www.agendadosblogs.com.br/drogaria/buzios/drogaria-principal-farma-buzios_171118.php
https://www.agendadosblogs.com.br/farmacia/buzios/drogaria-nossa-farma-buzios_171129.php
https://www.agendadosblogs.com.br/empresa-farmaceutica/barra-mansa/farma-one-barra-mansa_172480.php
https://www.agendadosblogs.com.br/drogaria/araruama/farma-vida-araruama_169424.php

distribuidora de produtos farmacéuticos

drogaria

empresa farmacéutica

farméacia

farmé&cia de homeopatia

farmécia de medicamentos orgéanicos

grafica

loja

6/6



https://www.agendadosblogs.com.br/distribuidora-de-produtos-farmaceuticos/
https://www.agendadosblogs.com.br/drogaria/
https://www.agendadosblogs.com.br/empresa-farmaceutica/
https://www.agendadosblogs.com.br/farmacia/
https://www.agendadosblogs.com.br/farmacia-de-homeopatia/
https://www.agendadosblogs.com.br/farmacia-de-medicamentos-organicos/
https://www.agendadosblogs.com.br/grafica/
https://www.agendadosblogs.com.br/loja/

