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Farmacia Raia em Marica: Um Olhar sobre os Servicos e Atendimentos

A Farmacia Raia, localizada em Marica, Rio de Janeiro, tem se destacado
pelo seu compromisso em oferecer op¢des de servicos que atendem a
comunidade local. Entretanto, a experiéncia do cliente varia conforme o canal
de atendimento utilizado, e é essencial entender essas nuances.

Atendimento Presencial vs. Telefone

Engquanto muitos clientes relatam que o atendimento presencial € mais eficaz,
a comunicacao por telefone tem gerado insatisfacdo. Muitas vezes, as
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respostas sao padronizadas e direcionam 0s usuarios para o aplicativo, que,
segundo feedbacks, apresenta problemas de desempenho. Isso levanta a
guestao da acessibilidade no atendimento, pois um simples esclarecimento
pode se tornar uma tarefa frustrante.

Opcdes de Servigo na Farmacia Raia

A Farmacia Raia oferece diferentes op¢des de servico, incluindo: -
**Entrega**: Um recurso valioso, mas que, conforme mencionado, costuma
demorar. Muitos clientes descrevem que a resposta para consultas sobre
entrega € demorada e frequentemente redireciona para o aplicativo. -
**Retirada na loja**: Uma alternativa pratica, especialmente para aqueles que
preferem evitar o tempo de espera pela entrega. - **Pagamentos**: A farmacia
aceita cartao de crédito, facilitando as transacdes para os clientes.

Acessibilidade na Farmacia Raia

Um ponto positivo a ser destacado € a acessibilidade. A Farmacia Raia
possui estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas e
entrada adaptada, garantindo que todos possam acessar 0S Servigcos sem
dificuldades.

Considerac¢des Finais

Apesar de algumas criticas sobre o atendimento demorado e a eficiéncia do
aplicativo, muitos clientes ainda ressaltam o bom atendimento de profissionais
como a farmacéutica Poline. Os precos podem estar um pouco acima da
concorréncia, como a Pacheco e Ocean Farm, mas a qualidade do atendimento
é valorizada. Para uma visita rapida e um planejamento eficaz, considerar a
opcao de visita-los pessoalmente pode ser a melhor escolha. Portanto, se vocé
esta em Marica e precisa de servigos farmacéuticos, a Farméacia Raia é uma
opc¢ao a ser considerada, levando em conta tanto suas facilidades quanto os
desafios mencionados pelos consumidores.

Estamos em

R. Van Lerberque, 7781, Marica, Rio de Janeiro - Brasil (BR)

O telefone de contato do respectivo Farmacia é +552197252-4023
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +552197252-4023

Estamos abertos nos seguintes horarios:
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O site é Raia

Se precisar modificar qualquer informacgéo que vocé considera nao &
preciso sobre esta pagina, por favor encaminhe uma mensagem e vamos
ajustar o mais breve possivel. Com antecedéncia obrigado.
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