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Ultra Popular - Maricá
   
Farmácia Ultra Popular em Maricá: Análise de Serviços e Opiniões

  A **Farmácia Ultra Popular**, localizada em Maricá, Rio de Janeiro, tem se
destacado na região, mas não sem polêmicas. Neste artigo, vamos explorar as
opções de serviço oferecidas, além de analisar as opiniões dos clientes sobre a
experiência de compra.  

Opções de Serviço

  A Farmácia oferece uma variedade de **opções de serviço** que buscam
facilitar a vida dos consumidores. Entre elas, destacam-se:  - **Visita rápida**:
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A farmácia promete um atendimento ágil para quem prefere comprar
diretamente na loja. - **Pagamentos por dispositivo móvel via NFC**: Uma
opção moderna que possibilita pagamentos rápidos e seguros, contribuindo
para um fluxo de compras mais eficiente. - **Entrega**: Apesar de ser uma
oferta atrativa, muitos clientes relatam atrasos significativos na entrega dos
produtos. - **Retirada na loja**: Para aqueles que preferem evitar a espera pela
entrega, a retirada de produtos na loja é uma alternativa viável. - **Compras na
loja**: Uma experiência tradicional que ainda atrai muitos clientes.  

Acessibilidade e Inclusão

  Um ponto positivo da Farmácia Ultra Popular é seu compromisso com a
**acessibilidade**. A farmácia conta com **entrada acessível para pessoas em
cadeira de rodas**, garantindo que todos possam acessar seus serviços sem
dificuldades.  

Experiências de Clientes

  Infelizmente, as opiniões dos clientes levantam preocupações sobre a
pontualidade e a ética no atendimento:  1. **Atrasos nas entregas**: Muitos
clientes relatam experiências frustrantes com **prazo de entrega**. Um cliente
comentou que o pedido levou mais de 2 horas para chegar, destacando a
necessidade de mais entregadores para evitar longas esperas.   2.
**Comportamento inadequado da equipe**: Outra crítica foi direcionada ao
comportamento de alguns funcionários, que estavam dançando durante o
horário de trabalho. Esse tipo de atitude, segundo os clientes, mostra uma falta
de profissionalismo e desvio do foco na prestação de um bom serviço.  3.
**Falta de comunicação**: Diversas pessoas mencionaram a dificuldade em
obter respostas sobre seus pedidos via WhatsApp, aumentando a insatisfação
com o serviço.  

Soluções Propostas

  Para melhorar a situação, a Farmácia Ultra Popular poderia considerar as
seguintes ações:  - **Planejamento**: Implementar um melhor **planejamento
logístico** para as entregas, assegurando que os clientes recebam seus
produtos dentro do prazo prometido. - **Treinamento da equipe**: Investir em
treinamentos que priorizem a ética e o atendimento ao cliente, evitando
comportamentos que possam prejudicar a imagem da empresa. - **Melhores
métodos de marketing**: Repensar as estratégias de marketing, buscando
formas mais respeitosas e eficazes de chamar a atenção dos clientes, sem
comprometer a seriedade da marca.  

Pagamentos Facilitados

  A Farmácia Ultra Popular aceita pagamentos com **cartões de crédito e
débito**, proporcionando uma experiência de compra mais prática e
conveniente para seus clientes.  
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Conclusão

  A Farmácia Ultra Popular de Maricá possui potencial para se destacar na
comunidade, mas enfrenta desafios que precisam ser resolvidos urgentemente.
Ao focar na melhoria do atendimento, pontualidade nas entregas e respeito ao
cliente, a farmácia pode solidificar sua reputação e aumentar a fidelidade dos
consumidores.    
Você nos encontrará em

  
 R. Ribeiro de Almeida, 255, 24900-885  Maricá, Rio de Janeiro - Brasil  (BR) 
 
     
 
A linha de contato do respectivo Farmácia  é +552199918-7734
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +552199918-7734
 
    
 
   
    
 

Abrimos no seguinte horário:

    Dia Horário    Segunda-feira 07:00–22:00   Terça-feira 07:00–22:00   Quarta-feira 07:00–22:00   Quinta-feira 07:00–22:00   Sexta-feira 07:00–22:00   Sábado 07:00–22:00   Domingo 07:00–22:00        O site é Ultra Popular       Se precisar alterar qualquer dado que você sentir não é preciso relacionado
a esta web, pedimos entregue uma mensagem para que possamos vamos
corrigir o mais rápido possível. Obrigado antecipadamente obrigado. 

Imagens
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Ultra popular tudo

Ultra popular street view e 360deg
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assessoria contábil
atacadista de medicamentos
centro comercial
centro de saúde e beleza
complexo de condomínio
dentista
distribuidora de produtos farmacêuticos
drogaria
empresa de software
empresa farmacêutica
escritório de contabilidade
farmácia
farmácia de homeopatia
farmácia de medicamentos orgânicos
fornecedor de produtos de beleza
gráfica
hotel
loja
loja de artigos hospitalares
loja de conveniência
loja de vitaminas e suplementos
mercado
perfumaria
supermercado
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