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Drogaria Venancio - Rio De Janeiro
   
Drogaria Venâncio: Uma Análise da Acessibilidade e Qualidade de Serviço

  A Drogaria Venâncio, localizada na Avenida Abelardo Bueno, 3050, no Rio de
Janeiro, é uma opção bastante conhecida para aqueles que buscam variedade
em medicamentos e produtos farmacêuticos. No entanto, a experiência do
cliente muitas vezes questiona a qualidade dos serviços oferecidos. Neste
artigo, abordaremos aspectos importantes, como **acessibilidade**, **opções
de serviço** e o atendimento, com base em comentários de clientes.  
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Acessibilidade na Drogaria Venâncio

  A acessibilidade é um ponto crucial para garantir que todos os clientes
possam utilizar os serviços da farmácia sem dificuldades. A Drogaria Venâncio
possui:  - **Entrada com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas** -
**Estacionamento com acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas** 
Apesar dessas facilidades, a falta de atenção e o atendimento desrespeitoso
relatado por alguns clientes levantam questões sobre a efetividade dessas
medidas.  

Opções de Serviço

  A Drogaria Venâncio oferece diversas opções de serviço, incluindo:  -
**Entrega no mesmo dia**: Embora prometida, a entrega rápida tem sido alvo
de críticas, com diversos relatos de atrasos e insatisfação. - **Retirada na
loja**: Uma alternativa recomendada, especialmente para clientes que preferem
evitar problemas de entrega. - **Pagamentos flexíveis**: A farmácia aceita
**cartão de crédito**, **cartão de débito** e **pagamentos por dispositivo móvel
via NFC**, embora relatos de clientes indiquem que essa funcionalidade nem
sempre funciona como esperado.  

Experiência do Cliente

  Os comentários sobre o atendimento na Drogaria Venâncio são variados, mas
predominam as críticas negativas. Muitos clientes relatam:  - **Atendimento
ruim e desrespeitoso**: Vários relatos mencionam que os funcionários não
demonstram empatia ou consideração, como ao não permitir o uso do banheiro
para uma criança pequena. - **Demora nos caixas e na entrega**: É comum
que os clientes aguardem longos períodos tanto para serem atendidos quanto
para receber seus pedidos em casa. - **Falta de comunicação eficiente**: O
atendimento pelo WhatsApp e telefone frequentemente é descrito como
ineficaz, com muitos clientes relatando que suas mensagens ficam sem
resposta.  

Conclusão

  Embora a Drogaria Venâncio tenha potencial para ser uma excelente opção
de farmácia devido à sua localização e variedade de produtos, é evidente que
melhorias são necessárias, especialmente no que diz respeito ao atendimento
ao cliente e à eficiência dos serviços de entrega. Para aqueles que priorizam
uma experiência sem complicações, considerar outras drogarias pode ser uma
alternativa mais viável.    
Você pode nos contatar em

  
 Av. Embaixador Abelardo Bueno, 3050, 22775-040  Rio de Janeiro, Rio de Janeiro - Brasil 
(BR) 
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O telefone do mencionado Farmácia  é +552196570-1848
 
E se você quiser enviar um WhatsApp, pode fazê-lo para +552196570-1848
 
    
 
   
    
 

Você pode nos visitar nos seguintes horários:

    Dia Horário    Segunda-feira 07:00–23:00   Terça-feira 07:00–23:00   Quarta-feira 07:00–23:00   Quinta-feira 07:00–23:00   Sexta-feira 07:00–23:00   Sábado 07:00–23:00   Domingo 07:00–23:00        O site é Drogaria Venancio       Caso queira modificar qualquer informação que você acredita não é preciso
relacionado a este portal, pedimos gentilmente envie-nos uma mensagem e
vamos corrigir o mais breve possível. Muito obrigado antecipadamente obrigado
pela cooperação. 

Imagens

3/10

tel:+552196570-1848
https://wa.me/+598+552196570-1848
https://www.drogariavenancio.com.br/


Drogaria venancio videos

Drogaria venancio tudo
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Drogaria venancio street view e 360deg

Drogaria venancio rio de janeiro
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Drogaria venancio precos

Drogaria venancio perto de mim
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Drogaria venancio mapa

Drogaria venancio localizacao
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Drogaria venancio farmacia

Drogaria venancio do proprietario
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